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REGULAMIN NOCOWANEK Sala Zabaw Hoplandia

§1 Definicje
1. Ustuga — Nocowanka polegajgca na nocowaniu dzieci w wieku 6-12 lat w Sali Za-
baw Hoplandia w godzinach 20:00 — 8:00 w wyznaczonym terminie zgodnie
z Kartg Realizacji Ustugi.
2. Organizator - Hoplandia.pl Sp. z o.0., ul. Jerzego i Ryszarda Kowalczykow 60
45-594 Opole, NIP 754-326-71-13.
Klient — Opiekun prawny dziecka, ktére bedzie uczestniczyto w Ustudze
Uczestnik — dziecko uczestniczgce w Ustudze.
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§2 Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla zasady realizacji Ustugi Nocowanki dla Klientéw Hali Zabaw
Hoplandia

2. Przystgpienie do realizacji Ustugi jest rownoznaczne z zapoznaniem sie
z postanowieniami Regulaminu i akceptacjg jego tresci. Klient zobowigzuje sie do
przestrzegania zasad okreslonych w Regulaminie, jak rowniez potwierdza,
iz Uczestnik spetnia wszystkie warunki, ktore uprawniajg go do udziatu w Ustudze.

3. W przypadku, stwierdzenia przez Organizatora naruszenia postanowieh Regulami-
nu, Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z Ustugi Uczestnika, ktory
dopuscit sie naruszenia.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w trakcie
trwania Ustugi.

5. Niniejszy Regulamin Nocowanek Sali Zabaw Hoplandia stanowi uzupetnienie Regu-
laminu Hali Zabaw Hoplandia. Klienci zobowigzani sg przestrzegaé postanowien
wszystkich ww. Regulamindw.

§3. Zasady organizacji Ustugi

1. Ustuga sSwiadczona jest przez spétke Hoplandia.pl w Sali Zabaw Hoplandia
w godzinach 20:00 — 8:00 w terminach podanych w recepcji oraz na Facebooku sali
Zabaw Hoplandia

2. Uczestnikiem Ustugi moze by¢ Dziecko w wieku od 6 lat do 12 lat.

3. W czasie realizacji Ustugi Uczestnicy przebywajg pod opiekg Pracownikéw Sal
Zabaw Hoplandia w czasie okreslonym w §3 pkt 1.

4. W ramach Ustugi Organizator zapewnia logowane koszulki swiecgce w swietle UV,
logowane skarpety antyposlizgowe $wiecgce w Swietle UV, herbate i wode bez
ograniczen a takze pizze na kolacje. Kanapki na sniadanie nalezy przygotowac
samodzielnie w domu i podpisane zabraé¢ ze sobg. Kanapki bedg przechowywane
w lodowce.
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5. Uczestnicy zostawiajg swoje rzeczy osobiste w szafkach zamykanych na kluczyk.
Positki bedg spozywane na specjalnie wydzielonym boksie

6. Pracownicy Sal Zabaw Hoplandia doktadajg wszelkich staran, by stworzy¢ jak naj-
lepsze warunki Nocowanki, umozliwi¢ aktywne uczestnictwo w zaplanowanych za-
jeciach i zyciu grupy, oraz zorganizowaC czas w SposOb przyjemny, pozyteczny
i bezpieczny.

7. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Ustugi ze wzgledu na zbyt matg
liczbe zapisanych Uczestnikdw. Przewidywana minimalna liczba Uczestnikow
to 10 osob.

§4. Obowiagzki Uczestnika i Klienta
1. Warunkiem skorzystania przez Dziecko / Dzieci z udziatu w Ustudze jest:

a) Telefoniczne lub osobiste zapisanie Dziecka na Ustuge na minimum 2 dni przed ter-
minem realizacji. Telefon kontaktowy: Sala Zabaw Hoplandia 730 029 269.

b) wniesienie optaty, zgodnie z aktualnym cennikiem. Cena obowigzujgca od dnia
6.08.2022 roku to 170 zt/noc.

2. Opfate nalezy uisci¢c na minimum 2 dni przed terminem realizacji Ustugi.

Optaty nalezy dokonaé osobiscie w Recepcji Sali Zabaw Hoplandia lub przelewem
na konto: Hoplandia.pl Sp. z 0.0. PKO BP 28 1020 3668 0000 5102 0562 3089

w tytule przelewu wpisujgc: NOCOWANKI, imie i nazwisko dziecka, termin Ustugi.
Nie ma mozliwosci zwrotu wptaconej kwoty.

3. Klient decydujgc sie na zakup udziatu Dziecka w Ustudze zobowigzany jest do wy-
petnienia Karty Informacyjnej Nocowanki.

4. Absencja Uczestnika w ramach Ustugi nie uprawnia do zwrotu wniesionej przez
Opiekuna optaty.

5. W przypadku choroby Uczestnika, zgtoszonej najpdzniej na 24h przed rozpocze-
ciem realizacji Ustugi, wptacona kwota bedzie mogta by¢ wykorzystana na zakup
innej ustug oferowanej przez Hoplandia.pl Sp. z o.0.

6. Zakup udzialu w Ustudze réwnoznaczny jest z potwierdzeniem zapoznania sie
z Regulaminem Sali Zabaw Hoplandia i z Regulaminem Nocowanek Sali Zabaw
Hoplandia, ich akceptacjg i zobowigzaniem sie do jego przestrzegania. Akceptacja
Regulaminu jednoznaczna jest z wyrazeniem zgody na uzywanie wizerunku Klien-
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ta, Opiekuna i Uczestnika do dziatan promocyjnych Sali Zabaw Hoplandia

o charakterze informacyjnym.

7. Za przekazanie Uczestnikowi tresci Regulaminéw wymienionych w §4 pkt 6 odpo-
wiada Klient.

8. Klient zobowigzany jest do punktualnego przyprowadzenia i odebrania Dziecka /
Dzieci, zgodnie z terminem podanym w §3 pkt 1.

Odbior Dziecka po godzinach, okreslonych w §3 pkt 1, skutkuje pobraniem dodat-
kowej optaty w wysokosci 30zt za kazdg rozpoczetg godzine zapewnienia dodatko-
wej opieki.

9. Klient odpowiedzialny jest za zapewnienie bezpiecznej drogi Dziecka od miejsca
zamieszkania do Sali Zabaw Hoplandia, w ktorej realizowana jest Ustuga.

10.Klient zobowigzany jest udzielic upowaznienia dla osob, ktére mogg odebrac
Uczestnika z Sali Zabaw Hoplandia, albo poprzez wskazanie upowaznionych oséb
w Karcie Informacyjnej Nocowanki, albo poprzez pisemne upowaznienie do odbio-
ru pozostawione bezposrednio w Recepcji Sali Zabaw Hoplandia. Osoby nieupo-
waznione nie mogg odebrac Dziecka.

§5. Prawa i obowiazki Uczestnika
1. Uczestnik ma prawo do:
a) bezpiecznego wypoczynku,
b) uczestniczenia we wszystkich zajeciach organizowanych podczas realizacji Ustugi,
c) wnoszenia présb i skarg do Pracownika Sali Zabaw Hoplandia,
d) uzyskania niezbednej pomocy od Pracownika Sali Zabaw Hoplandia.
2. Uczestnik Ustugi ma obowigzek:
a) wykonywac polecenia Pracownikéw Sal Zabaw Hoplandia prowadzgcych zajecia,

b) przestrzega¢ Regulaminu Sali Zabaw Hoplandia. i Regulaminu Nocowanek Sali Za-
baw Hoplandia,

c) dbaé o czystos¢ i porzadek,
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przestrzega¢ zasad BHP i Ppoz., a w razie dostrzezenia sytuacji stwarzajgcej za-
grozenie dla zycia i zdrowia, bezzwtocznie poinformowaé Pracownika Sali Zabaw
Hoplandia,

okazywaé¢ szacunek wobec Pracownikow Sali Zabaw Hoplandia, oraz innych
Uczestnikow,

dbac o dobrg atmosfere w grupie i bra¢ czynny udziat w zajeciach.

Dolegliwosci zdrowotne, stabe samopoczucie, Uczestnik powinien niezwtocznie
zgtosi¢ Pracownikowi Sali Zabaw Hoplandia.

Uczestnikowi zabrania sie samowolnego oddalania od grupy oraz niszczenia sprze-
tow, wyposazenia i pomocy dydaktycznych.

Samowolne oddalenie sie od grupy, niesubordynacja, niezdyscyplinowanie i nie wy-
konywanie polecen Pracownikow Sali Zabaw Hoplandia, oraz nieprzestrzeganie
Regulaminu Sali Zabaw Hoplandia, spowodujg nastepujgce konsekwencje:

upomnienie przez Pracownika Sali Zabaw Hoplandia,

zakaz udziatu w czesci bgdz wszystkich zajeciach organizowanych podczas realiza-
cji Ustugi,

powiadomienie Klienta o zachowaniu zgodnie z Kartg Informacji Nocowanki. Klient
zobowigzuje sie do odbierania telefonéw w czasie realizacji Ustugi.

wykluczenie z udziatu w Ustudze, ktére skutkuje koniecznoscig odbioru Uczestnika
przez osobe do tego upowazniong, najpdzniej w ciggu godziny od otrzymania za-
wiadomienia.

W przypadku skrécenia czasu realizacji Ustugi Uczestnikowi nie przystuguje zwrot
wptaconej kwoty.

Udziat w Ustudze mozliwy jest wytgcznie dla Dzieci nie wykazujgcych dolegliwosci
zdrowotnych. W przypadku stwierdzenia u Uczestnika objawéw chorobowych, w
szczegolnosci podwyzszonej temperatury, Pracownik Sali Zabaw Hoplandia powia-
damia Klienta, ktory zobowigzany jest do odbioru Uczestnika najpdzniej w terminie
1 godzin od otrzymania zawiadomienia. W szczegdlnych przypadkach okres ten
moze zosta¢ skrocony do 1 godziny (np. astma, temp. >39°C). W przypadku nie-
odebrania Uczestnika w ustalonym czasie, Pracownik Sali Zabaw Hoplandia upraw-
niony jest do wezwania pomocy lekarskiej na koszt Klienta. Pracownicy Sali Zabaw
Hoplandia nie podajg Uczestnikom lekarstw.
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§5. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Klienta i Uczestnika, uzyskanych w trakcie
wypetniania Karty Informacyjnej Nocowanki, jest Hoplandia.pl Sp. z o.o.
ul. Jerzego i Ryszarda Kowalczykow 60 45-594 Opole. NIP 7543267113 zgodnie
z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r (RODO).

2. Dane osobowe Klienta i Uczestnika przetwarzane bedg na podstawie. art. 6 ust 1
pkt b RODO, w celu umozliwienia korzystania z ustug realizowanych przez
Hoplandia.pl Sp. z o.0.

3. Podanie przez Klienta danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencjg
niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci skorzystania z ustug
realizowanych przez Hoplandia.pl Sp. z 0.0.

4. Dane osobowe Klienta i Uczestnika nie bedg przekazywane do odbiorcow
znajdujgcych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (Kraje
Unii Europejskiej oraz Islandia, Lichtenstein i Norwegia),

5. Dane osobowe Klienta i Uczestnika bedg przechowywane przez okres wymagany
prawem.

6. Klient posiada prawo dostepu do treSci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu, w tym celu Kupujgcy zawiadomi
Administratora danych w formie pisemne;.

7. Zgodnie z obowigzujgcym prawem dane Klienta mozemy przekazywac¢ podmiotom
przetwarzajgcym je na nasze zlecenie, np. podwykonawcom naszych ustug oraz
podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego
prawa np. sgdom lub organom do tego uprawnionym.

8. Dane Klienta i Uczestnika mozemy przekazywacC stuzbom ratunkowym i policji
w razie wystgpienia takiej koniecznosci.

9. Klient ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r (RODO).



